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初めに、整理番号をご記入ください 

整理番号は「郵送による回答」と「インターネットによる回答」

の重複を確認するためのものです。この番号から回答いただいた事

業者が特定されることはありません。 

 

Ⅰ 貴事業所について伺います 

該当するものをそれぞれ１つだけ選んで○をつけてください。 

問１ 業種 

１．農・林業 

２．建設業 

３．製造業 

４．運輸・通信業 

５．卸売・小売業 

６．金融・保険業 

７．不動産業 

８．飲食業 

９．宿泊業 

10．電気・ガス・熱供給・水道業 

11．その他サービス業 

12．その他 

（ ） 

問２ 事業所

の所在地 

１．峠町 

２．小瀬 

３．旧軽井沢 

４．新軽井沢 

５．成沢 

６．南ヶ丘 

７．離山 

８．塩沢 

９．中軽井沢 

10．古宿 

11．星野 

12．塩壺 

13．千ヶ滝中区 

14．千ヶ滝西区 

15．鳥井原 

16．油井 

17．南軽井沢 

18．馬取 

19．上発地 

20．下発地 

21．杉瓜 

22．風越団地 

23．ニュータウン  

24．借宿 

25．大日向 

26．追分 

27．三ツ石 

28．茂沢 

29．浅間台 

30．つくしヶ丘 

問３ 軽井沢

町での事業

年数 

１．５年未満 

２．５～９年 

３．10～19年 

４．20～29年 

５．30年以上 

問４ 従業員

数 （ パ ー

ト・アルバ

イト含む） 

１．４人以下 

２．５～９人 

３．10～19人 

４．20～29人 

５．30～49人 

６．50～99人 

７．100～199人 

８．200人以上 

 

  

整理番号 
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Ⅱ 軽井沢町の環境の現状について伺います 

問５ 貴事業所が考える、軽井沢町を象徴する自然環境を教えてください。 

（５つまで選んで○をつけてください。） 

１．浅間山・石尊山・小浅間山周辺 

２．鼻曲山・留夫山・一ノ字山・旧碓氷峠周辺 

３．八風山・風越山周辺 

４．千ヶ滝・白糸の滝 

５．旧三笠ホテル周辺 

６．雲場池・旧軽井沢周辺 

７．矢ヶ崎公園・大賀ホール周辺 

８．国設軽井沢野鳥の森・星野リゾート周辺 

９．離山 

10．別荘地 

11．ゴルフ場 

12．湯川ふるさと公園周辺・湯川周辺 

13．塩沢湖・タリアセン・ムーゼの森周辺 

14．軽井沢風越公園・軽井沢町植物園 

15．追分宿周辺 

16．追分の温水路（御影用水）周辺 

17．浅間ふれあい公園周辺 

18．発地・茂沢周辺の農地 

19．諏訪神社・長倉神社・遠近宮の社叢 

20．軽井沢プリンスショッピングプラザ周辺 

21．1～４，８番以外の国有林 

22．特にない 

23．その他 ↓具体的な地名等を書いてください 

 

 

 

問６ 貴事業所の周辺や軽井沢町内の知っている場所等で、森林・樹木に関して問題を感

じたことはありますか？ 

（あてはまるものをすべて選んで○をつけてください。） 

１．木が大きくなりすぎて、台風の時などに落枝や倒木のおそれがある 

２．車道や歩道、水路に隣地から樹木が張り出していることで、枯れ木や枯れ枝等によって

通行や流水を妨げている 

３．道路標識やカーブミラー、街路灯等を樹木が覆っている 

４．樹木による日陰ができており、積雪時には氷となってなかなか融けない 

５．隣地の樹木からの落ち葉が多く、処理が大変 

６．樹木が伸びて、以前は見えていた眺望が失われた 

７．伐採したいが、伐採して良い樹木か、残すべき樹木なのかが分からない 

８．伐採したいが、費用が高く伐採できない 

９．隣地や近隣で必要以上の伐採が行われ、野鳥や小動物がいなくなった 

10．特に問題は感じていない 

11．その他（ ） 

 

問７ 貴事業所の汚水処理について、あてはまるものはどれですか？ 

（１つだけ選んで○をつけてください。） 

１．公共下水道 

２．農業集落排水 

３．浄化槽 

４．汲み取り 
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問８ 軽井沢町の環境に関する次の項目について、「現在の満足度」と「今後の必要性 

（重要度）」について、貴事業所の考えに近いものを教えてください。 

記入方法 

各項目について、 

現在の満足度（１～５）と 

今後の必要性（１～５）について 

それぞれ１つずつ選んで○をつけ

てください。 

現在の満足度 今後の必要性（重要度） 

満足 不満 重要 不要 

満
足 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
満
足 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
不
満 

不
満 

非
常
に
重
要 

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
重
要 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

【記入例】 

動植物をとりまく自然環境の豊かさ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

①動植物をとりまく自然環境の豊かさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

②森林などの自然の豊かさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

③湖沼・河川の水のきれいさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

④自然とのふれあいの場の充実 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤気候の快適さ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥空気のきれいさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑦星空の美しさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑧まちの景観の美しさ １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑨生活環境の快適さ 

（騒音や悪臭がない） 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑩歴史的・文化的遺産の保存 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑪公園・遊歩道などの整備状況 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑫公共交通の充実 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑬自然保護対策要綱に基づくまちづくり １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑭町の自然環境に関して提供されて

いる情報の多さ 
１ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 

⑮環境問題に対する行政の対応 １ ２ ３ ４ ５ １ ２ ３ ４ ５ 
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問９ 貴事業所が最近、事業を行う上で特に気になっている軽井沢町の環境の問題は何で

すか？ （５つまで選んで○をつけてください。） 

１．煙や自動車排ガスなどによる空気の汚れ 

２．湖沼・河川の水質や水辺環境の悪化 

３．事業所等からの悪臭 

４．近隣や自動車等の騒音や振動 

５．ダイオキシン類や環境ホルモンなどの有

害化学物質による生物への影響 

６．放射性セシウムによる野生キノコや山菜

の出荷制限 

７．風景と調和しない太陽光発電などの発電設備 

８．住宅や別荘等の用地の開発に伴う樹木の皆伐 

９．夜間照明による光害 

10．森林の減少や荒廃 

11．野生動植物の減少 

12．イノシシやクマなどの野生鳥獣による被害 

13．外来種（移入種）の侵入と分布拡大 

14．農地の荒廃や耕作放棄地の増加 

15．自然とふれあえる場の減少 

16．景観を損ねる建造物・看板等の増加 

17．管理が不十分な空き家や空き別荘の増加 

18．大きくなりすぎた伐採すべき樹木の増加 

19．観光シーズンの交通渋滞の慢性化 

20．夏季の気温の上昇 

21．ペットのふんなどの放置 

22．不法投棄 

23．ごみ出しのルールが守られていない 

24．食品ロスによる食物の廃棄 

25．気になっていることは特にない 

26．その他 

 

 

 

Ⅲ 環境保全に関する取り組みの実施状況について伺います 

問１０ 貴事業所において日常的に実践している環境への取り組みを教えてください。 

記入方法 
 

各項目について、「現在」「今後」の 

それぞれに当てはまるものに 

○をつけてください。 

Ａ 現 在 Ｂ 今 後 

取り組ん

でいる 

取り組ん

でいない 

取り組み

たい 

取り組ま

ない 

記入例  野外焼却を禁じるなど、大気汚染の

防止対策を実施している 
１ ２ １ ２ 

①野外焼却を禁じるなど、大気汚染の防止対

策を実施している 
１ ２ １ ２ 

②水質汚濁や土壌汚染の防止対策を実施して

いる 
１ ２ １ ２ 

③騒音・振動・悪臭などの防止対策を実施し

ている 
１ ２ １ ２ 

④アスベストやPCBなどの有害化学物質を適

正に管理・処理している 
１ ２ １ ２ 

⑤除草剤や農薬、化学肥料などは使用を控え

るか、使用量を低減するように努めている 
１ ２ １ ２ 

⑥排水路や汚水枡の点検をしている １ ２ １ ２ 

⑦水道の蛇口をこまめに閉めるなど、節水に

努めている 
１ ２ １ ２ 

⑧灯油などの使用は節約に努めている １ ２ １ ２ 
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記入方法 
 

各項目について、「現在」「今後」の 

それぞれに当てはまるものに 

○をつけてください。 

Ａ 現 在 Ｂ 今 後 

取り組ん

でいる 

取り組ん

でいない 

取り組み

たい 

取り組ま

ない 

⑨冷暖房機器の設定温度に注意するなど、節

電に心がけている 
１ ２ １ ２ 

⑩不要な照明のスイッチは、こまめに切って

いる 
１ ２ １ ２ 

⑪光熱水の使用量など一定の数値目標を掲げ

ている 
１ ２ １ ２ 

⑫照明や電気製品、機械などの設備は省エネ

ルギー型のものを導入している 
１ ２ １ ２ 

⑬必要以上の照明設備は設置しない、カーテ

ンなどで光を漏らさないなどの光害対策を

実施している 

１ ２ １ ２ 

⑭建物、看板などは事業所周辺の景観への配

慮をしている 
１ ２ １ ２ 

⑮車で移動の際は、アイドリングや急発進を

しないなどのエコドライブを実践している 
１ ２ １ ２ 

⑯電動車（ハイブリッド車、プラグインハイ

ブリッド車、電気自動車、燃料電池車な

ど）の導入を進めている 

１ ２ １ ２ 

⑰従業員のマイカー通勤を控える運動に取り

組んでいる 
１ ２ １ ２ 

⑱通勤や移動の際、公共交通機関や自転車を

積極的に利用している 
１ ２ １ ２ 

⑲物流の見直しを行っている １ ２ １ ２ 

⑳商品や製品について、ライフサイクルアセ

スメント（原料調達から廃棄・リサイクル

に至るまでの全ての段階を通した環境への

影響の総合的な評価）を実施している 

１ ２ １ ２ 

㉑廃棄物の野外放置を禁じるなど、廃棄物の

適正処理に努めている 
１ ２ １ ２ 

㉒廃棄物の排出量に一定の数値目標を掲げ、

日常的にそれらの記録を残すなど管理体制

を確立している 

１ ２ １ ２ 

㉓廃棄物の減量化やリサイクルの推進、資源

ごみの分別収集の徹底に努めている 
１ ２ １ ２ 

㉔ＯＡ機器利用促進や再生紙利用、両面印刷

や使用済みの紙の裏面使用などによるペー

パーレス化に努めている 

１ ２ １ ２ 

㉕環境に配慮した商品・製品を販売または使

用している 
１ ２ １ ２ 

㉖容器などの過剰な包装を控えている １ ２ １ ２ 
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記入方法 
 

各項目について、「現在」「今後」の 

それぞれに当てはまるものに 

○をつけてください。 

Ａ 現 在 Ｂ 今 後 

取り組ん

でいる 

取り組ん

でいない 

取り組み

たい 

取り組ま

ない 

㉗マイバッグの持参促進に取り組んでいる １ ２ １ ２ 

㉘食品ロスを減らす取り組みを行っている １ ２ １ ２ 

㉙商品や製品、原材料などはなるべく地元産

のものを利用している 
１ ２ １ ２ 

㉚「クールビズ」や「ウォームビズ」を奨励

している 
１ ２ １ ２ 

㉛農地や森林、野生動植物の生息・生育地な

どの保全活動に協力している 
１ ２ １ ２ 

㉜事業所敷地内の緑化を進めている １ ２ １ ２ 

㉝事業所周辺の清掃活動（ごみ拾いなど）を

定期的に行っている 
１ ２ １ ２ 

㉞地域の清掃活動への参加や、資金・場所の

提供をしている 
１ ２ １ ２ 

㉟事業活動による環境報告書などの資料の作

成をしている 
１ ２ １ ２ 

㊱環境に関する部署や担当者の設置をしている １ ２ １ ２ 

㊲職場内における環境教育を実施している １ ２ １ ２ 

㊳軽井沢町の自然環境の特性と自然保護対策

要綱など特有の規制を理解して事業活動を

行っている 

１ ２ １ ２ 

㊴ISO14001やエコアクション21などの環境マ

ネジメントシステム（EMS）を導入している 
１ ２ １ ２ 

㊵その他 

（ ） 
１ ２ １ ２ 
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問１１ 貴事業所において、環境対策として改善が必要だと思われる項目は何ですか？ 

（あてはまるものをすべて選んで○をつけてください。） 

１．自動車排ガスや事業所からの排煙などに

よる大気汚染 

２．事業所からの排水による水質汚濁・土壌

汚染 

３．事業所や作業現場からの騒音・振動 

４．事業所や作業現場からの悪臭 

５．事業所などの建物による日照障害・電波

障害 

６．ダイオキシン類や環境ホルモンなどの有

害化学物質による汚染 

７．緑や水辺、野生動植物など、自然の減少 

８．落ち葉や有機肥料の土壌への漉き込みの

減少 

９．事業所などの建物やその敷地と周囲の景

観との調和 

10．交通量の増大に伴う自動車騒音 

11．廃棄物の処理や再資源化などの利活用 

12．リサイクル（資源循環） 

13．地球温暖化対策としての低炭素化 

14．省エネルギー対策 

15．その他 

（ ） 

 

問１２ 貴事業所は、再生可能エネルギーや省エネルギー設備を導入または利用したいと

考えていますか？ 

記入方法 
 

①～⑬の各項目について、 

あてはまるものに○をつけてください。 

導
入
済
み 

導
入
予
定 

今
後
導
入
を
検
討
し
た
い 

導
入
予
定
な
し 

ど
う
い
う
も
の
か
知
ら
な
い 

①太陽光発電  １ ２ ３ ４ ５ 

②小型風力発電 １ ２ ３ ４ ５ 

③マイクロ水力発電 １ ２ ３ ４ ５ 

④ハイブリッド車や電気自動車などの電動車 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤家庭用燃料電池（エネファームなど） １ ２ ３ ４ ５ 

⑥ヒートポンプ給湯機（エコキュートなど） １ ２ ３ ４ ５ 

⑦省エネ高効率給湯器（エコジョーズなど） １ ２ ３ ４ ５ 

⑧地中熱利用の冷暖房・給湯・融雪システム １ ２ ３ ４ ５ 

⑨太陽熱利用の温水器など １ ２ ３ ４ ５ 

⑩木質バイオマス（薪・ペレット）利用のストーブやボイラー １ ２ ３ ４ ５ 

⑪高断熱の壁・窓など １ ２ ３ ４ ５ 

⑫エネルギーの一元管理・見える化 

（EMS：エネルギーマネジメントシステムなど） 
１ ２ ３ ４ ５ 

⑬その他（ ） １ ２ ３ ４ ５ 
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問１３ 再生可能エネルギー等の導入を進めるにあたり、貴事業所が重要だと思うことは

何ですか？ （３つまで選んで○をつけてください。） 

１．機器（※太陽光パネルや蓄電池、地中熱システムなど）の低価格化が進むこと 

２．維持費や光熱費などの経済的負担が軽減されること 

３．機器（※）の性能や安全性が高まること 

４．発電方法を選んで、再エネ由来の電気を購入できる仕組みを整備すること 

５．地域内で、機器（※）を共同で使用できる体制を整備すること 

６．導入に対する補助金制度を国や県、町が設けること 

７．行政が率先して導入し、その結果を公表するなど、環境負荷軽減効果が明確に示されること 

８．導入→使用→撤去に至るまでの全ての段階を通した環境への影響が総合的に考慮されること 

９．その他（  ）  

 

問１４ 大型の再生可能エネルギー設備（広い土地での太陽光発電設備など）について、

貴事業所はどのように考えますか？ （１つだけ選んで○をつけてください。） 

１．脱炭素を実現するため、軽井沢町のどこででも積極的に導入すべき 

２．軽井沢町内で導入できる場所、導入できない場所のゾーニングを設定すべき 

３．軽井沢町内のどの場所でも導入すべきではない 

４．その他（  ） 

 

問１５ 環境負荷の低減を図るためには、シェアリングエコノミー（資産等を他の個人等

と共同で利用する経済活動）の取り組みも必要となっていきますが、以下のような

サービスの軽井沢町における活用の可能性について、貴事業所はどのように考えま

すか？ 

記入方法 
 

①～⑤の各項目について、 

あてはまるものに○をつけてください。 

現
在
活
用
し
て
い
る 

今
後
活
用
し
た
い 

今
後
も
活
用
す
る
つ
も
り
は
な
い 

ど
う
い
う
も
の
か
知
ら
な
い 

①移動のシェア（カーシェア、ライドシェア、シェアサイクルなど） １ ２ ３ ４ 

②空間のシェア（貸し農地、貸し会議室、コワーキングスペースなど） １ ２ ３ ４ 

③モノのシェア（フリーマーケット、フードバンクなど） １ ２ ３ ４ 

④スキルのシェア（介護、育児など） １ ２ ３ ４ 

⑤お金のシェア（クラウドファンディングなど） １ ２ ３ ４ 
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問１６ 貴事業所が環境に配慮した取り組みで得られた効果はどのようなものですか？

（あてはまるものをすべて選んで○をつけてください。） 

１．業務の効率化によるコスト削減 

２．従業員の環境意識の向上 

３．企業イメージや信用性の向上 

４．新たな資金源の確保 

５．提供している製品・サービスの品質向上 

６．提供している製品・サービスの売上増 

７．特に効果は得られていない 

８．その他 

 

 

 

問１７ 貴事業所が環境に配慮した取り組みを進めていく上で、課題はどのようなことで

すか？ （３つまで選んで○をつけてください。） 

１．経済的負担が大きい 

２．人材が不足している 

３．設備が整っていない 

４．社会的な基盤が不十分である 

５．知識や情報が不足している 

６．具体的な方法が分からない 

７．手間がかかり、面倒である 

８．取り組む時間がない 

９．組織の体制や慣習を変えづらい 

10．取引先や顧客の理解・協力が得られない 

11．取り組んでも効果が少ない 

12．その他 

 

 

 

問１８ 貴事業所では、SDGs（持続可能な開発目標：別紙「環境意識アンケートへのご協

力のお願い」の裏面の説明を参照）の取り組みを行っていますか？ 

（１つだけ選んで○をつけてください。） 

１．既に取り組んでいる 

２．今後取り組む予定がある 

３．状況が整えば取り組みたい 

４．取り組む予定はない 

５．どのようなものか知らない 

 

問１９ 貴事業所において、直接的または間接的に貢献できると考えるSDGsの目標はどれ

ですか？ （あてはまるものをすべて選んで○をつけてください。） 

１．貧困をなくそう 

２．飢餓をゼロに 

３．すべての人に健康と福祉を 

４．質の高い教育をみんなに 

５．ジェンダー平等を実現しよう 

６．安全な水とトイレを世界中に 

７．エネルギーをみんなに そしてクリーンに 

８．働きがいも経済成長も 

９．産業と技術革新の基盤をつくろう 

10．人や国の不平等をなくそう 

11．住み続けられるまちづくりを 

12．つくる責任 つかう責任 

13．気候変動に具体的な対策を 

14．海の豊かさを守ろう 

15．陸の豊かさも守ろう 

16．平和と公正をすべての人に 

17．パートナーシップで目標を達成しよう 

18．特にない・わからない 
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Ⅳ 今後の軽井沢町の環境への取り組みについて伺います 

問２０ 貴事業所は、今後、環境問題に対してどのように取り組んでいきたいと考えてい

ますか？ （考えに最も近いものを１つだけ選んで○をつけてください。） 

１．自らの事業活動が地球環境に及ぼす社会的責務を認識し、積極的に取り組みたい 

２．同業他社などの動向に注視し、歩調を合わせて取り組みたい 

３．節電や再生品利用、廃棄物の減量など、日常での工夫が可能な範囲で取り組みたい 

４．法律による規制遵守など、必要に応じて取り組みたい 

５．特に意識はせず、事業存続のための経済活動を優先させたい 

６．その他（  ） 

 

問２１ 貴事業所が軽井沢町に対して、環境面で優先的に取り組んでほしいことは何です

か？ （３つまで選んで○をつけてください。） 

１．大気汚染・水質汚濁・騒音・悪臭など公害の防止対策の充実 

２．ごみの分別や再利用・減量化・資源化の推進 

３．太陽光や地中熱など、再生可能エネルギーの普及促進とそれに伴う補助制度 

４．環境への取り組みに対する資金面での優遇措置 

５．事業者への環境保全や環境問題に関する情報の提供 

６．ガイドラインや行動指針の提示 

７．環境保全に関する講習会やイベントなどの開催 

８．講師やアドバイザーの紹介や派遣 

９．環境に関する相談窓口の設置 

10．環境に関する調査・測定の実施 

11．その他（  ） 

 

問２２ 軽井沢町のより良い環境づくりについて、ご意見・ご要望、ご提案などありました

ら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 
 

アンケートは以上です。ご協力いただき、ありがとうございました。 
 

同封の返信用封筒に入れ、５月１８日（水）までに 

切手を貼らずにポストへ入れてください。 


