
「軽井沢のくらしコーディネーター」第一次募集案内 

 

■「軽井沢が好き」を「まちの力」に。 

あなたの『聞く力』を、これからの軽井沢に活かす「くらしコーディネーター」募集 

 くらしコーディネーターへのご応募はこちら！ 

 

軽井沢のくらしは、いま、どんな段階にあるのでしょう。 

先祖代々暮らしている方、最近移住された方、多拠点生活している方、別荘をお持ちの方、

軽井沢でお仕事している方、ときどき遊びにくる方。様々な軽井沢経験を持つ方たちが、そ

れぞれの「くらしの課題」や「こうだったらいいな」という想いや希望を抱えています。そ

の願いの声は、町の中でどう循環し、どう形になっているのでしょうか？ 

「軽井沢のくらし研究会」では、そうした方々の一つひとつの声に、丁寧に耳を傾ける人を

探しています。 

私たちが求める「聞く力」とは、 相手の話からまちづくりの「正解を探す聞き方」ではな

く、相手の中に眠っている日々のくらしに対する「想いや可能性を引き出す聞き方」です。 

「町のことは考えているけれど、役場に頼るほどではないかな。自分から何かするまででも

ないかな。」そんな、住民の皆さんの心の中にある小さな思いを、そっと引き出す丁寧な一

歩を目指しています。住民の皆さんが自分のくらしを言葉にする過程で、その人自身の思い

や願いが明らかになっていきます。同時に、その声が役場や地域活動へ適切につながること

で、軽井沢というまちが、少しずつ「より良い状態」へ動き始めます。そのプロセス全体が

「まちづくり」なのだと考えます。 

 

長くこの町を支えてこられた方も、新しく加わった若い世代の方も、世代を超えて、あなた

の想いと聞く力を、ぜひ私たちと共に軽井沢に活かしてください。 

今の軽井沢での声を聞き合い、よりよいまちづくりへとつなげていきましょう。 

ご応募、お待ちしております。 

 

https://forms.gle/SbK8pbBjvmY3nTH66%5d%20(https:/forms.gle/SbK8pbBjvmY3nTH66)


■くらしコーディネーターのお仕事内容 

① 住民ヒアリング調査 

住民の方のご意見やご要望を直接お聞きするお仕事です。ご自身のペースで、都合がつく日

に活動していただけます。住民の皆さんの想いや課題を引き出す「傾聴」に力を注いでくだ

さい。 じっくり聴いていただく住民の皆さんのリアルな声や想いは、この秋に町が実施す

る「住民ウェルビーイング調査（豊かさや幸福度に関する調査）」の大切な土台（基礎デー

タ）として確実に反映・接続されます。 数字だけでは見えてこない「一人ひとりの生の願

い」を、町全体の確かな未来のロードマップへとつなげていく、とても意義のあるプロセス

です。さらにその声をもとに、この町独自の新しい仕組みへと形にしていきます。 

 

②くらし研究会の電話窓口対応（固定シフト）  

決まった時間帯に、住民の方からの相談や要望を受け付ける窓口業務です。住民からの声を

記録し、必要に応じて役場や関係団体へ適切に橋渡しします。 

 

③ まちづくり団体の活動支援  

ヒアリングや窓口を通じて集まった「住民の声」を、実際のまちづくり活動につなげていく

そのプロセスに、ご自身の経験や強みを活かして関わっていただきます。想定される支援内

容として、住民が集まる場でのファシリテーション、住民企画のデザイン・準備サポートな

ど、専門や経験を活かしたボランティアなどがあります。 

 

■募集要項 

項目 詳細 

募集職種 軽井沢のくらしコーディネーター 

募集人数 若干名 

契約期間 契約日から 2027年 3月 26日 



勤務地 軽井沢町内 

雇用形態 1.業務委託 

2.ボランティア 

※お好きな方をお選びください。1と 2の併用も可能。どちらと

も、ご自身のペースで、都合がつく日に活動可能です。 

勤務時間 ①9:00〜17:00 

②月・木・金・土曜日 9:00 ～ 13:00 

③応相談  

給与 ①ヒアリング：1回 1時間（2人ペア） 1人あたり 1,500 円

（交通費込み） 

②電話窓口対応：時給 1,500 円（月・火・金・土 9:00～

13:00） 

③まちづくり団体の活動支援：報酬なし（保険加入あり、実費

補助の相談可） 

応募資格 18 歳以上で、軽井沢町のまちづくりに関心のある方、今までの

経験をまちづくりに活かしてみたい方。（必要資格は特にあり

ません） 

 

■【こんな方を探しています】 

● 軽井沢町にお住まいの方、または軽井沢が大好きで、より暮らしやすい場所にした

いと思っている方（町外・二地域居住の方も大歓迎！） 

● 人の話を丁寧に聞くのが好きな方 

● 自分の考えより、住民の皆さんの声や想いを大切にできる方 



● 様々な世代や立場の人と、柔軟に関わられる方 

● ご自身の資格や経験を、地域のために活かしてみたい方 

※ 資格は特に問いません。傾聴力と、住民の皆さんへの向き合い方を最も大切にしていま

す。 

 

■説明会 

説明会はどなたでもご参加可能です。 

● 7 月 31日 20時-21 時（オンライン） 

○ https://meet.google.com/pdc-pxgp-dfc 

● ８月４日 10時-11 時（オンライン） 

○ https://meet.google.com/qqq-ztix-ppe 

 

 

■応募・選考の流れ 

1. 専用フォームから応募登録:必要事項を入力してご登録ください。 

a.  くらしコーディネーターへのご応募はこちらから！ 

2. 面談への参加 

a. あなたの「軽井沢への想い」をお聞かせください。 

b. 選考という堅苦しいものではなく、あなたが思う「軽井沢の好きなところ」

をリラックスして楽しくお話ししましょう！ 住民の方に寄り添う「聞く

力」をお互いに確認し合う、マッチングの時間です。 

3. ヒアリング研修への参加（住民ヒアリング調査を希望される場合） 

a. 住民の方の想いを引き出すコツを基礎から丁寧にお伝えしますので、未経験

の方も安心です。研修中も報酬があります。 

4. 活動スタート！ 

a. 各自のペースで、活動を開始します 

b. ヒアリング初回は、先輩コーディネーターが同行するので安心です 

 

■よくある質問（Q&A） 

● Q. 面談ではどんなことを聞かれますか？ 落ちることもありますか？ 

○ A. 専門知識のテストなどは一切ありません。 あなたが思う「軽井沢の好き

なところ」や「まちへの想い」をリラックスしてお聞きします。 

この活動では「住民の方の声を丁寧に、否定せず聴くこと」を大切にしてい

ます。そのため、面談の中でお互いの「お話の聴き方・向き合い方」が、今

回の活動のスタンスとマッチしているかを丁寧に見極めさせていただきま

す。 

● Q. 軽井沢に住んでいなくても応募できますか？ 

https://meet.google.com/qqq-ztix-ppe
https://forms.gle/SbK8pbBjvmY3nTH66%5d%20(https:/forms.gle/SbK8pbBjvmY3nTH66)


○ A. はい。「軽井沢が大好き」「まちづくりに関心がある」という想いがあ

れば、町外からの応募も大歓迎です。 

● Q. 報酬業務とボランティア、どちらか片方だけでもいい？ 

○ A. もちろんです。面談時に、ご自身のペースや希望に合わせて調整させて

いただきます。 

 

 

■お問い合わせ 

軽井沢のくらし研究会 事務局 吉田 

   050-1794-5954 

        info@karuizawa.life 

 

ご応募後に面談のご案内をさせていただきます。 

ぜひあなたの「軽井沢への想い」をお聞かせください。 


